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L’Hôtel QUALITY SUITES de Drummondville  

remporte le prestigieux prix Hotel Canadien de l’année pour une 2e fois 
 
 

Drummondville, le 15 juin 2011 – C’est en mai dernier à l’occasion du 57e congrès 
annuel Choice Hotels International qui s’est tenu à Boston au Massachusetts, que la 
directrice générale de l’Hôtel Quality Suites de Drummondville, Madame Geneviève 
Milot, a reçu au nom de toute son équipe le prestigieux prix Hôtel canadien de l’année  
2011. Ce prix faisait suite au prix Hospitalité Platine reçu quelques semaines plus tôt, 
remis au top 3% meilleurs hôtels de la chaîne Choice Hotels Canada. 
 
« Je suis émue et particulièrement fière que notre établissement ait été sélectionné 
pour une deuxième année parmi plus de 290 hôtels franchisés de Choice Hotels Canada. 
Ce prix de l’Hôtel canadien de l’année souligne dignement tout le travail et les efforts 
constants de notre équipe auprès de notre clientèle », affirme Madame Milot. 
 
La sélection de l’hôtel canadien de l’année est effectuée par le conseil consultatif des 
franchisés de Choice Hotels Canada et évaluée par des experts du secteur hôtelier en 
fonction d’une liste de critères variant du service à la clientèle à la décoration et la 
propreté de l’établissement. L’Hôtel Quality Suites de Drummondville est l’un des rares 
établissements hôteliers à s’être vu décerner cet honneur pour une deuxième année, 
ayant déjà remporté le prestigieux prix en 2006. De plus, mentionnons que 
l’établissement figurait également parmi les huit finalistes mondial pour le prix 
international Quality Hotel 2011, et ce pour une troisième année depuis 2005. 
 
Un travail d’équipe de tous les instants 
« Le bon fonctionnement d’un hôtel se veut le résultat d’un amalgame d’éléments. Mais 
essentiellement, la satisfaction de notre clientèle demeure au centre de nos 
préoccupations. Nos efforts continueront d’être orientés en ce sens, grâce à un travail 
d’équipe de tous les instants! » enchaîne Madame Milot, qui souhaite poursuivre les 
activités de l’hôtel sous la note de l’excellence.  

 



 
À propos de l’hôtel Quality Suites de Drummondville 
Facile d’accès et situé à la sortie 175 de l’autoroute Jean Lesage, l’Hôtel Quality Suites 
de Drummondville offre 71 suites et 9 salles de réunion. Cet établissement hôtelier de 
prestige se donne pour mission d’offrir à sa clientèle un service chaleureux et courtois, 
professionnel, discret et attentionné. Soucieux de l’environnement et récipiendaire de 
plusieurs prix octroyés par les secteurs de l’hôtellerie et du tourisme à l’échelle 
nationale et internationale, l’Hôtel Quality Suites demeure un incontournable dans la 
planification de vos séjours et déplacements dans la région de Drummondville. 
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